Regulamin sklepu internetowego
nauczaki.pl

1. Informacje ogélne

1.

Sklep internetowy nauczaki.pl prowadzony jest przez Joanne Rézik, zamieszkatg przy os.
Ogrodowe 12/18, Krakéw, sprzedajgcg jako osoba fizyczna (nieprowadzgca dziatalnosci
gospodarczej).

Kontakt ze sprzedawcg mozliwy jest pod adresem e-mail: nauczaki@gmail.com.

Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy i korzystania z produktéw cyfrowych
dostepnych w sklepie nauczaki.pl.

2. Przedmiot sprzedazy

1.

Sklep sprzedaje produkty cyfrowe, takie jak karty pracy, materiaty edukacyjne i inne pliki
do druku.

Produkty dostepne w sklepie sg przeznaczone do uzytku prywatnego. Nie wolno ich
odsprzedawaé, kopiowac¢ ani udostepniaé osobom trzecim.

Wyijatek stanowig materiaty z wyraznie zaznaczong licencjq edukacyjna, ktére mozna
wykorzystywac na zajeciach lub w pracy dydaktycznej — zgodnie z warunkami opisanymi
przy produkcie.

3. Zakupy i ptatnosci

1.

Zamowienia w sklepie mozna skfada¢ przez strone nauczaki.pl.

Ptatnosci dokonywane sg online za posrednictwem dostepnych metod ptatnosci (np. Stripe,
przelew, karta).

Po poprawnym dokonaniu ptatnosci klient zostaje automatycznie przekierowany na
strone, na ktérej moze pobraé zakupiony produkt.

Wraz z zakupem klient otrzymuje potwierdzenie zakupu (rachunek) wyswietlane na
stronie po dokonaniu ptatnosci. Sprzedawca nie wystawia faktur VAT.



4. Dostawa produktu

1.

Produkty cyfrowe sg udostepniane w formie pliku do pobrania bezposrednio po ptatnosci,
poprzez strone wyswietlang po zakonczeniu transakcji.

Link do pobrania moze by¢ dostepny tylko przez okreslony czas lub ograniczong liczbe
pobran — szczegoty mogag by¢ widoczne przy produkcie.

5. Brak mozliwosci zwrotu

Zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstapienia od umowy
nie przystuguje w przypadku zakupu produktéw cyfrowych, jesli ich dostarczanie
rozpoczeto sie za wyrazng zgoda kupujgcego.

Kupujac produkt na stronie nauczaki.pl, klient wyraza zgode na natychmiastowe
rozpoczecie dostarczania tresci cyfrowych i przyjmuje do wiadomosci, ze traci prawo do
odstgpienia od umowy.

6. Reklamacje

1.

W przypadku probleméw z dostepem do strony po ptatnosci lub btedoéw technicznych klient
moze zgtosi¢ reklamacje, wysytajgc wiadomos¢ na adres nauczaki@gmail.com.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni roboczych.

Jesli problem nie wynika z winy klienta, sprzedawca ponownie udostepni link do pobrania
lub przesle poprawny plik.

7. Ochrona danych osobowych

1.

Dane osobowe klientow przetwarzane sg wytacznie w celu realizacji zamowienia oraz
kontaktu w jego sprawie.

2. Administratorem danych osobowych jest Joanna Rézik.



3. Dane nie sg przekazywane innym podmiotom, z wyjgtkiem obstugi ptatnosci i systemow
niezbednych do realizacji zamowienia.

4. Kazdy klient ma prawo wgladu do swoich danych, ich poprawiania lub Zgdania usuniecia.

5. Szczegoty dotyczace przetwarzania danych opisane sg w Polityce Prywatnosci dostepnej
na stronie sklepu.

8. Prawa autorskie
1. Wszystkie materiaty dostepne w sklepie nauczaki.pl sg chronione prawem autorskim.
2. Kopiowanie, udostepnianie lub sprzedaz produktéw bez zgody autora jest zabronione.

3. Zakup produktu nie przenosi praw autorskich — nabywca uzyskuje jedynie licencje na
prywatne korzystanie z zakupionych tresci.

9. Postanowienia koncowe

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie, ktore beda
obowigzywac¢ od momentu ich opublikowania na stronie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy
prawa polskiego, w tym ustawy o prawach konsumenta.

3. Wszelkie spory wynikite ze sprzedazy produktow cyfrowych bedg rozstrzygane polubownie
lub przez wtasciwy sgd powszechny.
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